ALTALANOS SZEMELYES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Ervényes: 2021. junius 30-tél.

A TravelSec Intelligence Zrt. adatkezel6ként tiszteletben tartja mindazon személyek magdanszférajat,
akik szamara személyes adatokat adnak at, és elkotelezett adataik védelmében.

.
Meghatarozasok

A jelen Szabalyzatban hasznalt fogalmak meghatarozasara az informacios 6énrendelkezési jogrél és az
informdciészabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. torvény (a tovdbbiakban: Infotv.), a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatéalyon kivil helyezésér6l sz6l6 Eurdpai Parlament és
Tanacs (EU) 2016/679 rendelet (2016. aprilis 27.) (altalanos adatvédelmi rendelet, tovabbiakban:
GDPR) definicidk alkalmazanddak.

Il.

A TravelSec Intelligence Zrt. a GDPR 13. cikke alapjan az aldbbi tajékoztatast adja

Az Adatkezel6 adatai: A Tarhelyszolgaltaté adatai:

TravelSec Intelligence Zrt. DreamHost LLC

Székhely: 1115 Budapest, Bartdk Béla ut 105- PMB #257

113. 417 Associated Road

Telefon: +36 1 666 3750 Brea, CA 92821

E-mail: info@travelsec.hu USA

Website: https://travelsec.hu/ Website: https://www.dreamhost.com/

Adatvédelmi tisztviseld:

TravelSec Intelligence Zrt. a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztvisel6 kinevezésére.

Kulfoldi adattovabbitas:

Partnerek, tigyfelek vagy mas érintettek személyes adatainak kilféldre térténd tovabbitasa jelenleg
nem torténik.

Adatbiztonsag:

Az adatbiztonsag garantdlasa érdekében az adatkezel$ végrehaijtja az alabbiakban rogzitett sziikséges
szervezési és technikai intézkedéseket.

Személyes adatokat tarolé informatikai alkalmazasok:
e Active Directory szolgdltatas;
e Exchange szerver;
e Belsé m(kodést tdmogatd informacios rendszer;
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e Napldallomanyok;
e Biztonsagi mentés szerver.

Személyes adatok védelme:

A TravelSec Intelligence Zrt. az informacidbiztonsag vonatkozasaban kiemelten kezeli az IT rendszerek
és az azokban tdrolt adatok biztonsagat, valamint az 6sszes, ezzel 6sszefligg6 folyamatok irdnyitasat, a
megbizhatd védelem garantdlasa szempontjabdl a strukturalt tervezést és a biztonsagi intézkedések
irdnyitasat és kontrolljat.

1l.
A TravelSec Intelligence Zrt. adatkezelésének célja, jogalapja, id6tartama

Adatkezelési célok:

Tdarsasagunk az aldbbi célokbol végez adatkezelést a jogszabalyokkal 6sszhangban:

a) tgyfél-kapcsolattartds — a szolgdltatas igénybe vevbinek adatait a szolgaltatds nyujtasa céljabdl, és
Ggyfélkapcsolat fenntartdsa céljabdl kezeljiik;

b) ajanlatadashoz kapcsoléddan — az ajanlatok cimzettjeinek adatait kezeljik, a szerz6dés megkotése
megel6z6en;

c) szerz6déskotés — szerz6déses partnerek adatainak, szerz6déses partnerek kapcsolattartdi adatainak
kezelése a szerz6dés megkotése céljabdl;

d) szerz6déskotés — szerz6déses nem természetes személy partnerek munkavallaléi, munkavégzésre
irdnyuld egyéb jogviszonyban allé munkatarsai, vagy dnkéntesei adatainak kezelése

e) projektmegvaldsitas — Ugyfelek megrendeléseinek teljesitése soran a szolgaltatds nyujtasahoz
szlikséges adatok kezelése;

f) szamlazas — a szerz6déses partnerek szamlazashoz sziilkséges adatainak kezelése;

g) a TravelSec Intelligence Zrt. munkavallaléi személyes adatainak kezelése a munkaviszony létesitése,
fenntartasa, megsziintetése céljabdl;

h) a szolgaltatds nyujtasa keretében — a szerz&déses partnerek munkavallaldi, munkavégzésre iranyulo
egyéb jogviszonyban all6 munkatdrsai vagy Onkéntesei biztonsdganak és egészségének védelme
céljabol kezeljik egyes személyes adataikat.

Adatkezelés jogalapja:

Az egyes adatkezelési tevékenységek jogalapja, az egyes adatkezelési célok szerint:

a) cél: ligyfél-kapcsolattartas — jogalap: az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megelbz6en az érintett
kérésére torténd lépések megtételéhez szilkséges [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont];

b) cél: ajanlatadas — jogalap: az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben
az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zGen az érintett kérésére
torténd lépések megtételéhez sziikséges [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont];

c) cél:szerz6déskotés, szerz6déses természetes személy partnerek adatainak kezelése — jogalap:
az adatkezelés olyan szerzGdés teljesitéséhez szlikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez
szlikséges [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont];

d) cél: szerz6déskotés, szerz6déses nem természetes személy partnerek munkavallaléi,
munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban allé munkatdrsai, vagy onkéntesei adatainak



kezelése — jogalap: az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szilkséges [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont];

A jogos érdek fenndllasanak megallapitasa:

e szerzGdéses partnereink jogos érdekében a célhoz sziikséges mértékben és ideig vesszik at
téle és kezeljik a szerz6déses partner munkavallaléjanak vagy munkavégzésre irdnyuld egyéb
jogviszonyban 3all6 munkatdrsanak, vagy onkéntesének szerz6déskotéshez vagy szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges személyes adatait;

o szerz6déses partnerink, mint harmadik személy jogos érdeke els6bbséget élvez a
munkavallald személyes adataihoz f(iz6d6 rendelkezési jogdnak gyakorlasdhoz képest, mivel a
fenti korldtozas a szerz6déses partner szerz6déskotéséhez feltétlentl sziikséges és a
munkavallalé munkakérének ellatasahoz kapcsoléddan aranyos.

e) cél: projektmegvaldsitas — jogalap: az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett
kérésére torténd lépések megtételéhez szilkséges [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont];

f) cél: szamlazas — jogalap: jogi kotelezettség teljesitéséhez szilkséges (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pont);

g) munkavallaldk adatainak kezelése — lasd kilon tdjékoztatéban;

h) cél: az utazasbiztonsagi szolgaltatas nyujtasa keretében a szerz6déses partnerek
munkavallaldi, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allé munkatarsai vagy
Onkéntesei biztonsaganak és egészségének védelme — jogalap: a fenti jogalapokon
tulmenden az érintett hozzajaruldsa személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl
torténd kezeléséhez [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont].

A kezelt személyes adatok kére

e név;

e sziiletési hely;

e sziiletésiidg;

® anyja neve;

o allampolgarsaga;

e |akcim;

e |evelezés cim;

e addazonositd jel vagy addszam;

e bankszamlaszdam;

e e-mail cim;

e telefonszam;

e Onéletrajz;

e afelkeresett munkatars neve

o végzettségi, képzettségi adatok;

e arcképmas;

e alairas;

e az érintett személyes utazasi adatai

e az érintett altal az utazasbiztonsaggal 6sszefliggésben 6nkéntesen megadott személyes
adatok.



Az adatkezelés idétartama:
Az adatkezelés id6tartama az adatkezelési cél megvaldsitdsa érdekében sziikségszer(i és ésszer(
hataridGig tart. Hozzdajarulason alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulds barmikor visszavonhato, de
a visszavondsa nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

A kapcsolattartas céljabél megadott adatok megdrzési ideje: amennyiben az adatkezelés hatalya ald
es6 dokumentum olyan mellékkotelezettséget tartalmaz, vagy olyan jogviszonyhoz kapcsolédik, amely
barmely féle a szerz6déshdl fakaddan kotelezettséget keletkeztet, az ott meghatdrozott hatdridét
kovetd 1 évig, illetve az ott meghatarozott mellékkotelezettség lejartat kdvetd 1 évig.

Amennyiben az a)-h) pontokban meghatdrozott adatkezelés az ott meghatdrozott ok(ok)bdl
meghilsul, az adatkezel6 a meghiusuldssal érintett adatokat haladéktalanul torli. Ajanlatadas,
projektmegvaldsitas: a szerz6dés megszlinését koveté 8 év. Szerzddés teljesitéséhez kapcsolddd
adatok megGrzése: 8 év.

A szamlakat jogi kotelezettség miatt 8 évig meg6rizzik.

A szamlakidllitas alapjaul szolgdlé iratok megGrzési ideje 8 év.

Amennyiben a TravelSec Intelligence Zrt-vel szerz6désben 3all6 egészségiigyi szolgaltatd egészségligyi
adatokat kezel, akkor az adatkezelés id6tartama az egészségligyi dokumentdcid jogszabalyon alapuld
megGrzési idejének felel meg.

V.
Erintetti jogok

A személyes adataihoz kapcsoléddan az érintettnek a jogszabalyban meghatdrozott jogai vannak. Az
érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet
adathordozasi és tiltakozasi jogdval az adatkezeld fenti elérhet&ségein.

Adatvédelmi kérelmek:

Amennyiben kapcsolatba kivan |épni az adatkezel6vel elektronikusan, az info@travelsec.hu e-mail
cimre kiildve megteheti azt.

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet a GDPR 15—-22. cikk szerinti kérelem nyoman
hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd. A hatdridé meghosszabbitasardl az
adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon
belll tajékoztatja az érintettet. Személyes adatra vonatkozd megkeresés esetén a személyazonossag
igazolasat kovet6en all médunkban teljesiteni a megkereséseket. Ha az érintett elektronikus Uton
nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast az adatkezel§ elektronikus Uton adja meg kivéve, ha az érintett
azt masként kéri.

A TravelSec Intelligence Zrt. a kért informacidkat és tdjékoztatdst dijmentesen biztositja. Ha az érintett
kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilonésen ismétl6dé jellege miatt — tulzo, a TravelSec
Intelligence Zrt. figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre észszerl dijat szamol fel, vagy megtagadhatja a
kérelem alapjan torténé intézkedést.



V.
Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sériilése, mely a kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A TravelSec Intelligence Zrt. biztositja az adatkezeléshez kapcsolddd kockazat mértékének megfeleld
adatbiztonsagot, melynek sériilése esetén késedelem nélkil, de legkés6ébb a tudomasra jutdstdl
szamitott 72 éran belll bejelentést tesz a felligyeleti hatdsagnak (NAIH).

Adatkezel6 az adatvédelmiincidens tudomasdra jutasat kovet6en haladéktalanul megteszi a szlikséges
biztonsagi intézkedéseket az adatvédelmi incidens alapjat add sériilés megsziintetése, helyreallitasa
céljabol.

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas kockazattal jar az érintett jogaira és
szabadsagaira nézve, az érintettet indokolatlan késedelem nélkil értesitjik az adatvédelmiincidensrdl,
a megtett intézkedésekrdl, és azok eredményérél elsGsorban e-mailben, amennyiben ez nem
lehetséges, a rendelkezéslinkre all6 egyéb elérhetGségén keresztiil.

VI.
Jogorvoslati tdjékoztatas

Az érintett a jogainak megsértése esetén a TravelSec Intelligence Zrt. ellen az aldbbi szervekhez
fordulhat:

Az érintett altal tapasztalt jogellenes személyes adatkezelés esetén polgdri pert kezdeményezhet a
TravelSec Intelligence Zrt. ellen. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett
valasztasa szerint — a lakdhelye szerinti torvényszék el6tt is megindithaté.

Az érintett egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil jogosult panaszt tenni az
adatvédelmi felGgyeleti hatdsagnal, amennyiben személyes adatai kezelésének megsértését
tapasztalja:

Adatvédelmi felligyeleti hatdsdg: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
(tovabbiakban: NAIH).

Cime: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

E-mail cime: ugyfelszolgalat@naih.hu

Online Ugyintézés elérhetdsége: https://online.naih.hu/EMS/Home

Telefonszama: 061-391-1400

Fax szama: 061-391-1410

VII.
Siitik kezelése

A TravelSec Intelligence Zrt. tiszteletben tartja a honlapot latogaté személyek személyes adatainak
titkossagat és azokat mindenkor a hatdlyos adatvédelmi jogszabalyok szerint kezeli. Amikor 6n a
TravelSec Intelligence Zrt. internetes honlapjat latogatja, ekdzben személyes adatait is atadja
szamunkra. Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az 6n személyével kapcsolatba hozhaték)
két moddon keriilhetnek a kezelésiinkbe: egyfel6l az internetes kapcsolat fenntartasaval
Osszefliggésben az 6n dltal hasznalt szamitogéppel, bongészéprogrammal, internetes cimmel, a
|atogatott oldalakkal kapcsolatos technikai adatok automatikusan képzédnek szamitdgépes
rendszeriinkben, masfel6l 6n megadhatja nevét, elérhetGségét vagy mas adatait, ha a honlap
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haszndlata soran személyes kapcsolatba kivan [épni vellink. Amennyiben 6n kérdést kivan feltenni vagy
megosztja vellink véleményét, kapcsolat felvételi oldalunk (rlapjat haszndlhatja. llyenkor meg kell
adnia nevét, elektronikus postacimét (e-mail), valamint kérdését vagy véleményét. Az (rlapot kitolt6k
a kitoltéssel egyben hozzajarulnak, hogy adataikat a TravelSec Intelligence Zrt. mint adatkezeld
felvegye és tarolja. A TravelSec Intelligence Zrt., mint Adatkezel§ a megadott adatokat nem tovabbitja,
nem hozza nyilvanossagra, hanem azokat titkosan kezeli és csak az 6n altal feltett kérdés, vélemény
kezelésével szorosan Osszefliggé célokra haszndlja. A személyes adatok torlését on az
info@travelsec.hu e-mail cimre kiildott e-mailben kérheti.

Siitik

Mint a legtobb oldal, ez az oldal is hasznal cookie-kat (stitiket) — olyan kis szoveges fajlokat, amelyeket
a gépen elhelyezve segitik a webhelyen a jobb felhasznaldi éimény nyujtdsat. A siitiket azért hasznadljuk,
hogy bizonyos adatokat gydjtsiink weboldalunk [atogatdirdl. Ezek az adatok lehetévé teszik szamunkra,
hogy megértsiik, miként hasznaljak weboldalunkat a latogatdk, és hogy jobb hasznalhatésagot
biztositsunk szdmukra. Ugyanakkor az adatgy(ijtés nem teszi lehetévé a szdmunkra, hogy a latogatok
személyazonossagat megtudjuk. A latogatdok csak sajat elhatdrozasukbdl adhatjdk meg személyes
adataikat.

Altaldban a cookie-kat hasznéljak a felhasznaldi bedllitasok megérzésére, az olyan adatok taroldséra,
mint a bevasdrldkosar, és anonimizdlt nyomon kovetési adatokat szolgdltatnak harmadik féltél
szarmazé alkalmazdsokhoz, példaul a Google Analyticshez. Altaldnosan a cookie-k jobba teszik a
bongészési élményt, azonban letilthatja ezen az oldalon és mdsokon is, aminek leghatékonyabb mddja
a cookie-k tiltasa a bongészében. Javasoljuk, hogy tdjékozddjon a bongészé Sugd részében, vagy
tekintse meg az About Cookies webhelyet, amely Utmutatdst nyujt az 6sszes modern bongész6hoz.
Hozzaszélds irdsa utdan a honlap a megadott nevet, e-mail és web cimet siitiben eltarolja.
https://policies.google.com/technologies/cookies A tarolas csak kényelmi célokat szolgél, hogy a
kovetkez6 hozzaszdlaskor ne kelljen automatikusan kitolteni. A sitik lejarati ideje 1 év. Ha
rendelkeziink felhasznaldi fidkkal és be is vagyunk jelentkezve erre a honlapra, akkor atmeneti siitiket
allitunk be, annak érdekében, hogy megallapitsuk, hogy a bongész6 elfogadja-e a sitiket. Ezek a siitik
nem tartalmaznak személyes informaciot, és torl6dnek, ahogy bezarjuk a bongész6t. A honlapra
torténd bejelentkezéskor tobb siitit hozunk létre, amely elmenti a bejelentkezési informaciot és a
szerkeszt6felllet megjelenitési opcidit. A bejelentkezési stitik két napig érvényesek, a szerkesztéfelilet
megjelenitési opciodit tarold siti egy évig. Amennyiben az “Emlékezz ram” opciot bejeldljik, a
bejelentkezés két hétig folytatddik. Kijelentkezéskor a bejelentkezési sitik eltavolitasra keriilnek.
Amennyiben bejegyzést vagy oldalt szerkesztiink, egy Gjabb sitit tarol el a bongészénk. Ez a siiti nem
tartalmaz személyes adatot, egyszerlien csak a bejegyzés azonositd szdmat tarolja, amelyet
szerkesztettlink. Egy nap mulva jar le az érvényessége.

Melyek azok a személyes adatok, amiket gyiijtiink és milyen céllal gydijtjiik ezeket a
Hozzdszolasokat

Hozzaszélas bekildésekor a hozzaszolasi Grlapban megadottakon kiviil begydjtésre keril a hozzaszélé
IP cime és a bongészbazonositd karakterlanc a kéretlen tartalmak kiszlirése céljabdl. Egy
személytelenitett, az e-mail cimbdl el64allitott karakterlanc (hashnek szokas nevezni) keril tovabbitasra
a Gravatar szolgaltatas felé, ha ez az oldalon hasznalatban van. A Gravatar szolgdltatas feltételei az
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alabbi cimen tekinthet6ek meg: https://automattic.com/privacy/. A hozzaszdlas elfogaddsa utan, a
hozzdszélasunk tartalma és a profil képiink is megjelenik nyilvdnosan.

Mads honlapokrdl szarmazo bedgyazott tartalmak

A honlapon elérhet6 bejegyzések kiils6 forrasbol szarmazo bedgyazott tartalmakat (pl. videdk, képek,
cikkek stb.) haszndlhatnak. A kiils6 forrasbdl szarmazé beagyazott tartalmak pontosan gy viselkednek,
mintha megldtogattunk volna egy masik honlapot. Ezek a webhelyek lehetséges, hogy adatot
gylijtenek a latogatdkrodl, sitiket vagy harmadik féltél szarmazd kovetSkddot hasznalnak, figyelik a
bedgyazott tartalommal kapcsolatos felhasznaldi viselkedést, ha rendelkeziink felhasznaléi fidkkal és
be vagyunk jelentkezve az oldalra.

Analitika

Oldalunkon Google Analytics latogatottsdgelemzd szolgdltatast hasznalunk. A Google Analytics
adatkezelési tajékoztatdja:
https://support.google.com/analytics/topic/2919631?hl=hu&ref topic=1008008

Mennyi ideig 6rizziik a személyes adatot

Ha hozzaszélunk, a hozzdszdlas és annak metaadatai nem meghatarozhaté ideig a rendszerben
maradnak. Ennek célja, hogy az Osszes ezt kovet6 bdrmely hozzaszélas altalunk megismertté és
jovdhagyottd valjon, azaz ne keriiljon fel a moderalandd hozzdszélasok listdjara.

A honlapon regisztralt felhasznalék (ha vannak ilyenek) személyes adatai a sajat felhasznaléi
profiljukban is taroldsra keriilnek. Minden felhasznalé megtekintheti, szerkesztheti vagy tordlheti a
személyes adatait barmikor (kivéve, hogy nem valtoztathatja meg a sajat felhasznaldi nevét). A honlap
rendszergazdai ezen informdcidkat szintén megtekinthetik és szerkeszthetik.

Milyen jogokkal rendelkezik a felhaszndlo a sajat adatai kapcsan

A weboldalon regisztralt fiok vagy hozzaszolds irdsa esetén kérhet6 a személyes adatok export fajlban
torténé megkildése, amely barmilyen adatot tartalmaz, amit kordbban a felhasznald
rendelkezéslinkre bocsatott. Kérhet6 tovabba, hogy barmilyen korabban megadott személyes adatot
toroljuk. Ez nem vonatkozik azokra az adatokra, amelyeket adminisztracids, jogi vagy biztonsagi
okokbol kotelezé megérizniink.

Hovad tovdbbitjuk az adatokat

A latogatdk altal bekildott hozzaszélasokat automatikus spamszUir6 szolgaltatas ellenérizheti.



